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UNTERNEHMENSRICHTLINIEN

PRAAMBEL

Wir, die ULRICH LOHR GMBH & Co. KG, geben uns im Bewusstsein unserer Verantwortung
gegenlber uns selbst, gegenidber unseren Wettbewerbern, Lieferanten und Kunden sowie gegenlber
unserer mittel- und unmittelbaren sozialen und ékologischen Umwelt diese Selbstverpflichtung.

I. PFLICHTEN GEGENUBER UNS SELBST

Wir verpflichten uns zu einem die Wirde des Einzelnen respektierenden gegenseitigen Umgang. Dies
kann nur geschehen, wenn wir es zu unserer Maxime machen, unseren Arbeitsalltag stets auf ein sich
durch Wohlwollen und Wahrhaftigkeit auszeichnendes Miteinander auszurichten.

Il. PFLICHTEN GEGENUBER UNSEREN WETTBEWERBERN, LIEFERANTEN UND
KUNDEN

Wir verpflichten uns zur Einhaltung einer auf Aufrichtigkeit und Transparenz beruhenden
Okonomischen Wertebasis. Zu diesem basalen Verstédndnis unseres Handelns gehort,
» dass wir einen fairen Wettbewerb schitzen und férdern méchten,
» dass wir Korruption, Bestechung und Vorteilnahme strikt ablehnen und
» dass wir vertrauliche Informationen und Unterlagen sowie Geschaftsgeheimnisse nicht
unbefugt an Dritte weitergeben.

Unser Umgang mit Lieferanten und Kunden wird geprégt durch eine faire Preisgestaltung sowie durch
Vertrauen und Verlasslichkeit; dariber hinaus wird der Umgang mit unseren Kunden gepragt durch
die Erfillung ihrer spezifischen Anforderungen an uns und unser unternehmerisches Handeln. Wir
betrachten die Vorgaben der DIN EN ISO 9001:2015 als Instrument zur Umsetzung und
Bewertung dieser Anforderungen. Unsere Qualitdtspolitik spiegelt sich in diesem
Qualitdtsmanagementsystem wider. Dieses System bewerten wir regelmaBig hinsichtlich seiner
Angemessenheit und nutzen es zur standigen Verbesserung unserer Prozesse und zur Sicherstellung
und Steigerung der Qualitat; es bietet ebenso den Rahmen zur Festlegung und Bewertung unserer
Qualitatsziele.
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UNTERNEHMENSRICHTLINIEN

I1l. PFLICHTEN GEGENUBER UNSERER MITTEL- UND UNMITTELBAREN
SOZIALEN UND OKOLOGISCHEN UMWELT

Wir verpflichten uns zu einem verantwortungsvollen und nachhaltigen Umgang mit unserer mittel- und
unmittelbaren sozialen und 6kologischen Umwelt. Im mittelbaren sozialen und 6kologischen Umfeld
machen wir uns grundlegende Werte einer auf Selbsterhaltung beruhenden offenen Gesellschaft zu
eigen. Dies bedeutet, dass wir ungeachtet der Herkunft, der Religion und der Weltanschauung sowie
ungeachtet des Geschlechts, des Alters oder der kérperlichen Versehrtheit den Menschen in seiner
auf Freiheit und Selbstbestimmung ausgelegten Persénlichkeit achten. Dies bedeutet auch, dass wir
eigene O6konomische Interessen nicht Uber die ©kologischen Voraussetzungen zum Schutz der
natlirlichen Lebensgrundlagen der heutigen Generation und zukinftiger Generationen setzen. In
unserem unmittelbaren sozialen und 6kologischen Umfeld sind wir uns unserer Verantwortung als
produzierendes Gewerbe bewusst und bewegen uns dementsprechend behutsam im Kontext unseres
Unternehmens. Die Gewahrleistung von Arbeitsbedingungen, die den Gesundheitsschutz und die
Arbeitssicherheit in den Vordergrund stellen, ist hierfir ebenso Voraussetzung wie ein
umweltfreundliches und sozialvertrégliches Handeln. Wir betrachten die Vorgaben der DIN EN
ISO 14001:2015 als Instrument zur Umsetzung und Bewertung dieses Handelns. Unsere
Umweltpolitik spiegelt sich in diesem Umweltmanagementsystem wider. Dieses System
bewerten wir regelmé&Big hinsichtlich seiner Angemessenheit und nutzen es zur sténdigen
Verbesserung unserer Prozesse und zur Sicherstellung und Steigerung der Umweltleistung; es bietet
ebenso den Rahmen zur Festlegung und Bewertung unserer Umweltziele.

SELBSTVERPFLICHTENDE ERKLARUNG

Hiermit verpflichtet sich die Geschéafisleitung zur Aufrechterhaltung, Weiterentwicklung und
Verbesserung dieser Unternehmensrichtlinien. Wir fihlen uns diesen Grundsatzen verpflichtet; sie
bilden die wesentliche Grundlage fiir unser unternehmerisches Handeln und gelten fir alle Mitarbeiter
derULRICH LOHR GMBH & Co. KG.

Hilden, den 23.03.2020

Dr. Christoph Lohr Jirgen Hildebrandt
Geschaftsfuhrer Geschaftsfihrer
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